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1 Uvodni ustanoveni

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

1.5.

Tyto obchodni podminky (dale jen ,obchodni podminky“) obchodni spolecnosti
JF Production s.r.o., identifikacni Cislo: 04295749, zapsané v obchodnim rejstfiku

ru
1

vedeném u krajského soudu v Brné (dale jen ,prodavajici“) upravuji vzajemna prava
a povinnosti  smluvnich  stran  vzniklé v  souvislosti nebo na zakladé
kupni smlouvy (dale jen ,kupni smlouva“), a nebo zdvazné objednavky sluzeb
(ddle jen , objednavka sluzeb”) uzavirané mezi prodavajicim a jinou fyzickou
Ci pravnickou osobou (dale jen ,kupujici“) prostfednictvim internetového obchodu
proddvajiciho, nebo prostfednictvim jinych forem pisemné komunikace elektronickou
nebo pisemnou formou. Internetovy obchod je prodavajicim provozovan na internetové
adrese  www.JFP-online.cz, a to prostfednictvim rozhrani webové stranky

(dale jen ,,webové rozhrani obchodu®).

Obchodni podminky se nevztahuji na ptipady, kdy osoba, kterd mda v umyslu nakoupit
zboZi od prodavajiciho je pravnickou osobou ¢i osobou, jez jedna pti objednavani zbozi
v rdmci své podnikatelské ¢innosti nebo v ramci svého samostatného vykonu povolani.

Ustanoveni odchylnd od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouvé nebo
objednavce sluzeb. Odchylna ujednani v kupni smlouvé i objednavce sluieb maiji
prednost pred ustanovenimi obchodnich podminek.

Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy nebo
objedndvky sluzeb. Kupni smlouvu nebo objednavku sluzeb Ize uzavrit v ¢eském nebo
anglickém jazyce. Obchodni podminky jsou vyhotoveny samostatné v ¢eském jazyce.

Znéni obchodnich podminek mlZe prodavajici ménit ¢i dopliovat. Timto ustanovenim
nejsou dotcena prava a povinnosti vznikld po dobu ucinnosti predchoziho znéni
obchodnich podminek.

2 Uzivatelsky ucet

2.1.

2.2.

2.3.

Na zakladé registrace kupujiciho provedené na webové strance muze kupujici
pfistupovat do svého uZivatelského rozhrani (dale jen ,uzivatelsky ucet”).
Z uzivatelského uctu muze kupujici provadét objedndvani zbozi. V pfipadé, Ze to webové
rozhrani obchodu umozZnuje, mlZe kupujici provadét objednavani zbozi téz bez
registrace pfimo z webového rozhrani obchodu.

Pfi registraci na webové strance a pfi objednavani zbozi je kupujici povinen uvadét
spravné a pravdivé viechny Udaje. Udaje uvedené v uZivatelském Gctu je kupujici
povinen pii jakékoliv jejich zméné aktualizovat. Udaje uvedené kupujicim v uZivatelském
uctu a pfi objednavani zbozi jsou prodavajicim povazovany za spravné a aktudlni.

Pristup k uZivatelskému Uctu je zabezpecen uZivatelskym jménem a heslem. Kupujici
je povinen zachovdvat mléenlivost ohledné informaci nezbytnych k pfistupu do jeho
uZivatelského uctu.
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2.4.

2.5.

2.6.

Kupujici neni oprdvnén umoznit vyuzivani uzivatelského uctu tfetim osobam.

Prodavajici mize zrusit uZivatelsky ucet, a to zejména v pripadé kdy kupujici svij
uzivatelsky ucet déle nez 12 mésicl nevyuziva, ¢i v pripadé, kdy kupujici porusi své
povinnosti vyplyvajici z kupni smlouvy (v€etné obchodnich podminek).

Kupujici bere na védomi, Ze uzivatelsky ucet nemusi byt dostupny nepretrzité,
atozejména s ohledem na nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni
prodavajiciho, popf. nutnou udribu hardwarového a softwarového vybaveni tfetich
osob.

3 Uzavreni kupni smlouvy nebo objednavky sluzeb

3.1

3.2.

Veskera prezentace zbozi, v€etné aktudlni informace o dostupnosti zbozi, umisténa
ve webovém rozhrani obchodu je informativniho charakteru a prodavajici neni povinen
uzavfit kupni smlouvu ohledné tohoto zboZi. Ustanoveni § 1732 odst. 2 obcanského
zakoniku se nepouZije.

Webové rozhrani obchodu obsahuje

a) informace o zboZi, a to véetné uvedeni cen jednotlivého zboZi a nakladl
za navraceni zbozi, jestlie toto zboZi ze své podstaty nemiZe byt navraceno
obvyklou postovni cestou. Ceny zboZi jsou uvedeny vcéetné dané z pridané
hodnoty a vsech souvisejicich poplatkl. Ceny zboZi z(stavaji v platnosti po dobu,
kdy jsou zobrazovany ve webovém rozhrani obchodu. Timto ustanovenim neni
omezena moznost prodavajiciho uzavfit kupni smlouvu nebo objednavku sluzeb
za individualné sjednanych podminek,

b) oznaceni zboZi a popis jeho hlavnich vlastnosti,
c) cenu zboZzi, pfipadné zplsob jejiho vypoctu véetné vsech dani a poplatkd,
d) informaci o dostupnosti zboZi, a to predevsim:

e Na objednavku - Zbozi dosud nebylo uréeno k prodeji, na zakladé
nashromazdénych objedndvek muiZe, ale nemusi byt pozdéji vyrobeno.
Pokud kupujici objedna zboZi se stavem "Na objednavku", bude pouze
informovdan o budouci zméné stavu tohoto zbozi. Kupujici bere na védomi,
Ze zboZi nemusi byt nikdy vyrobeno, a Ze cena tohoto zboZi je pouze
informativniho charakteru a mlze se v dobé vystaveni kupni smlouvy
prodavajicim lisSit (v tomto ptripadé ma kupujici moZnost od puvodni
objednavky bez udani divodu odstoupit).

e Skladem - Zbozi je fyzicky k dispozici a bude v nejblizSim moZném terminu,
nejpozdéji vsak do ¢trnacti (14) dnli prodavajicim expedovano.



3.3.

e Neni skladem - ZboZi neni fyzicky k dispozici, ale ocekavd se jeho brzké
dodani. Zbozi bude expedovano prodavajicim v nejblizSim mozném terminu,
avsak koneény termin, do kterého bude zbozi expedovano, neni stanoven.

e Vyprodano - ZboZi bylo uréeno k prodeji, ale bylo kompletné vyprodano
a ddle se nepocitd s jeho prodejem. Dale se s timto zbozim zachazi stejné,
jako v pfipadé ,Na objednavku” popsanym vyse v tomto ¢lanku.

e) zpUsob platby a zplsob dodani nebo plnéni.

Ustanoveni § 1811 odst. 2 obcanského zakoniku: ,Smértuje-li jednani stran k uzavieni
smlouvy a tyto skute€nosti nejsou zfejmé ze souvislosti, sdéli podnikatel spotfebiteli
v dostate¢ném predstihu pred uzavienim smlouvy nebo pred tim, neZ spottebitel ucini
zavaznou nabidku...”

Ustanoveni § 12 odst. 2 zdkona o ochrané spotiebitele: ,Informace o cené nebo
okolnost, ze informace je nelplna anebo chybi, nesmi zejména vzbuzovat zdani, Ze:
a) cena je nizsi, neZ jaka je ve skutecnosti, b) stanoveni ceny zavisi na okolnostech,
na nichz ve skutecnosti nezavisi, c) v cené jsou zahrnuty dodavky vyrobkd, vykond, praci
nebo sluzeb, za které se ve skutecnosti plati zvlast, d) cena byla nebo bude zvysena,
snizena nebo nezménéna, i kdyz tomu tak neni, e) vztah ceny a uZite¢nosti nabizeného
vyrobku nebo sluzby a ceny a uZitecnosti srovnatelného vyrobku nebo sluzby je takovy,
jaky ve skutec¢nosti neni.”

Ustanoveni § 11a zdkona o ochrané spotfebitele: ,PFi prodeji zboZi nebo poskytovani
sluzeb elektronickymi prostfedky prostfednictvim internetovych stranek je prodavajici
povinen spotrebitele pfedem zretelnym zplsobem informovat o tom, zda plati néjaka
omezeni pro dodani zboZi nebo poskytnuti ...“

Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o nakladech spojenych s balenim
a dodanim zbozi. Informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim zbozi uvedené
ve webovém rozhrani obchodu plati pouze v ptipadech, kdy je zboZi doru¢ovédno v ramci
uzemi Ceské republiky.

Pro objednani zboZi vyplni kupujici objednavkovy formuldf ve webovém rozhrani
obchodu. Objednavkovy formulaF obsahuje zejména informace o:

a) objednavaném zboZi (objedndvané zboZi ,vlozi“ kupujici do elektronického
nakupniho kosiku webového rozhrani obchodu),

b) zplsobu dhrady kupni ceny zboZi, Udaje o pozadovaném zpuUsobu doruceni
objednavaného zbozi a

c) informace o ndkladech spojenych s dodanim zbozi (dale spolecné jen jako
»objedndavka zbozi“).



3.4.

3.5.

3.6.

Pfed zaslanim objednavky zboZi prodavajicimu je kupujicimu umoZnéno zkontrolovat
azménit Udaje, které do objednavky kupujici vlozZil, a to i s ohledem na moZnost
kupujiciho zjistovat a opravovat chyby vzniklé pfi zadavani dat do objednavky zbozi.
Objednavku  zbozi odesle  kupujici  prodavajicimu  kliknutim na  tlacitko
,Potvrdit objednavku“. Udaje uvedené v objedndvce zbo?i jsou prodavajicim povaZovany
za spravné. Proddavajici neprodlené po obdrzeni objedndvky toto obdrzeni kupujicimu
potvrdi elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty kupujictho uvedenou
v uzivatelském rozhrani ¢i objednavce zbozi (dale jen ,elektronicka adresa kupujiciho®).

Pro objednani sluzby zasle kupujici poptavku pozadovanych sluzeb pomoci webového
rozhrani obchodu, nebo e-mailem na adresu info@JFP-online.cz. Poptavka sluzeb
obsahuje zejména informace o:

a) druhu poZadovanych sluzeb,
b) terminu provedeni (zejména terminu dokonceni, pfipadné zahajeni praci),
c¢) informace o mistu provedeni (pokud to charakter poptavané sluzby vyzaduje) a

d) kontaktniinformace na kupujiciho uvedené v ¢l. 2 obchodnich podminek, zejména
elektronickou adresu kupujiciho (dale spolecné jen jako ,poptavka“).

Po doruceni poptavky mizZe prodavajici pozadovat dodatecné doplnéni informaci
v poptavce poskytnutych kupujicim, zejména pokud byly nékteré informace neupiné,
nebo nejednoznacné. Nasledné vypracuje prodavajici na zékladé informaci uvedenych
v poptavce konkrétni navrh objednavky sluzeb (dale jen ,,ndvrh”) zohlednujici pfedevsim
typ sluZeb a jejich rozsah, misto a termin provedeni. Navrh obsahuje zejména:

a) kontaktni informace kupujiciho specifikované v ¢l. 2 obchodnich podminek,
zejména elektronickou adresu kupujiciho,

b) druhy sluzeb, jejich presnou specifikaci a rozsah a zplsob dodani vysledku praci

c) cenu vypracovani sluzeb, vysi pripadné zdlohy, zplUsob uUhrady a sankce
za predc¢asné odstoupeni od smlouvy, nebo jeji nedodrzeni,

d) informace o mistu provedeni (pokud to charakter sluzby, nebo kupujici vyzaduje),
e) terminy provedeni, zejména termin dodani vysledku praci a

f) dodate¢né podminky stanovené kupujicim nebo prodavajicim, za kterych
je mozné sluzbu vykonat.

Navrh prodavajici zasle na elektronickou adresu kupujiciho. Pfed potvrzenim objednavky
sluzeb prodavajicimu je kupujicimu umoZnéno zkontrolovat a zmeénit Udaje,
které do nabidky na zakladé poptavky prodavajici vlozil. Na zakladé konkrétniho navrhu
odesle kupujici zdvaznou objednavku sluZzeb proddvajicimu na elektronickou adresu,
odkud mu byl navrh odeslan. Udaje uvedené v objedndvce sluZeb jsou prodavajicim
povazovany za spravné a aktudlni. Proddvajici po obdrZeni objednavky sluZeb toto
obdrzeni kupujicimu potvrdi elektronickou postou na elektronickou adresu kupujiciho.
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3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

Prodavajici je vidy oprdvnén v zavislosti na charakteru objednavky zbozi (mnozstvi zbozi,
vySe kupni ceny, predpoklddané ndklady na dopravu) nebo objednavky sluzeb
(druh sluzby, termin provedeni, ceny) pozadat kupujictho o dodatecné potvrzeni
objednavky (napt. pisemné ¢i telefonicky).

Smluvni vztah mezi proddavajicim a kupujicim vznika doruc¢enim pfijeti objednavky zbozi
nebo objednavky sluzeb (akceptaci), jez je prodavajicim zaslano kupujicimu
elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty kupujiciho, nebo pisemnou
formou na adresu kupujiciho. V pfipadé, Ze je prodavajicim dle ¢l. Chyba! Nenalezen
zdroj odkazid. obchodnich podminek poZadovana zéloha, vznikd smluvni vztah mezi
prodavajicim a kupujicim aZ po uhrazeni této zalohy.

Kupujici bere na védomi, Ze prodavajici neni povinen uzavfit kupni smlouvu
ani objednavku sluzeb, a to zejména s osobami, které drive podstatnym zplsobem
porusily své povinnosti vici prodavajicimu.

Kupujici souhlasi s pouzitim komunikaénich prostfedk( na dalku pti uzavirani kupni
smlouvy nebo objednavky sluzeb. Naklady vzniklé kupujicimu pfi pouziti komunikacnich
prostfedkd na dalku v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (naklady na internetové
pripojeni, naklady na telefonni hovory, apod.) si hradi kupujici sam.

4 Odstoupeni od kupni smlouvy nebo objednavky sluzeb

4.1.

4.2.

Kupuijici bere na védomi, Ze dle ustanoveni § 1837 obcanského zdkoniku, nelze mimo
jiné odstoupit od kupni smlouvy o doddvce zbozi, které bylo upraveno podle prani
kupujiciho nebo pro jeho osobu, od kupni smlouvy o dodavce zboZi které podléha rychlé
zkaze, jakoZ i zboZi které bylo po doddni nenavratné smiseno s jinym zbozim, od kupni
smlouvy o doddvce zboZi v uzavieném obalu, které spotfebitel z obalu vynal
a z hygienickych dlvodu jej neni mozné vratit a od kupni smlouvy o dodavce zvukové
nebo obrazové nahravky nebo pocitacového programu, pokud porusil jejich
plGvodni obal.

Nejedna-li se o pfipad uvedeny v €l. 4.1 obchodnich podminek, i o jiny pfipad kdy nelze
od kupni smlouvy odstoupit, ma kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1
obcanského zakoniku pravo od kupni smlouvy odstoupit, a to do ctrnacti (14) dnl
od prevzeti zboZi, pficemz v pripadé, Ze predmétem kupni smlouvy je nékolik druht
zboZi nebo dodani nékolika ¢asti, bézi tato lhata ode dne prevzeti posledni dodavky
zbozi. Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt prodavajicimu odeslano ve Ih(ité uvedené
v predchozi vété. Pro odstoupeni od kupni smlouvy mlZe kupujici vyuZit vzorovy
formular poskytovany prodavajicim, jenz tvofi pfilohu v zavéru obchodnich podminek.
Odstoupeni od kupni smlouvy maze kupujici zasilat mimo jiné:

e  pomoci kontaktniho formulare na webovém rozhrani obchodu,
e na adresu provozovny prodavajiciho,

e na adresu elektronické posty prodavajiciho reklamace@JFP-online.cz
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4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

Kupujici ma pravo od objednavky sluzeb odstoupit. Pro odstoupeni od objednavky
sluzeb muze kupujici vyuzit zplsoby vyjmenované v ¢l. 4.2 obchodnich podminek.

V pfipadé odstoupeni od kupni smlouvy dle €¢l. 4.2 obchodnich podminek se kupni
smlouva od pocatku rusi. ZboZi musi byt prodavajicimu vraceno do ¢trnacti (14) dnG
od odstoupeni od smlouvy prodavajicimu. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy,
nese kupujici naklady spojené s navracenim zboZi prodavajicimu, a to i v tom pfipadé,
kdy zboZi nemUze byt vraceno pro svou povahu obvyklou postovni cestou.

V pfipadé odstoupeni od smlouvy dle €l. 4.2 obchodnich podminek vrati prodavajici
penézni prostiedky pfijaté od kupujiciho do étrnacti (14) dnll od odstoupeni od kupni
smlouvy kupujicim, a to stejnym zplsobem, jakym je prodavajici od kupujiciho pfijal.
Prodavajici je taktéZ opravnén vratit plnéni poskytnuté kupujicim jiz p¥i vraceni zbozi
kupujicim ¢i jinym zptsobem, pokud s tim kupujici bude souhlasit a nevzniknou tim
kupujicimu dalsi ndaklady. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, prodavajici neni
povinen vratit prijaté penéini prostredky kupujicimu dfive, nez mu kupujici zbozi vrati
nebo prokaze, Ze zboZi prodavajicimu odeslal (v tomto pripadé zacina lhita na vraceni
penézZnich prostfedkl kupujicimu uvedend vyse v ¢l. 4.5 obchodnich podminek béZet
aZ od tohoto data).

Narok na Uhradu Skody vzniklé na zbozi je proddvajici oprdvnén jednostranné zapodist
proti naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny.

Do doby prevzeti zbozi kupujicim je prodavajici opravnén kdykoliv od kupni smlouvy
odstoupit. V takovém pfipadé vrati prodavajici kupujicimu kupni cenu bez zbyteéného
odkladu, a to bezhotovostné na ucet uréeny kupujicim.

V pripadé odstoupeni od objednavky sluzeb dle ¢l. 4.3 obchodnich podminek
se objednavka sluZzeb od pocatku rusi. Odstoupi-li kupujici od objednavky sluzeb
bez toho, aniz by byly prodavajicim poruseny podminky uvedené v objedndvce sluzeb
a zavazky z nich vyplyvajici, nese kupujici vSechny naklady, které prodavajicimu vznikly
v souvislosti s provadénim sluZzeb nebo jejich Casti realizovanych do data doruceni
odstoupeni od objednavky sluZeb. Prodavajici mize kupujicimu narokovat pomérnou
¢astku za jiz vykonané sluzby, pokud byly dokonceny. V tomto pfipadé prodavajici doda
vysledek prace dokoncenych sluzeb kupujicimu zplsobem specifikovanym v plavodni
objednavce sluzeb.

Proddvajici ma pravo od uzaviené objedndvky sluzeb kdykoliv pfed jejim dokonéenim
odstoupit. V pfipadé odstoupeni od objedndvky sluzeb proddvajicim, nebo v ptipadé
nesplnéni podminek a zdvazkd stanovenych prodavajicimu objedndavkou sluzeb
se objedndvka sluzeb od pocdatku rusi. Prodavajici v tomto pripadé vrati veskeré penézni
prostiedky pfijaté od kupujiciho do ¢trnacti (14) dnli od odstoupeni od kupni smlouvy
prodavajicim, a to stejnym zplisobem, jakym je od kupujiciho pfijal. Kupujici ma pravo
vyzadovat po proddvajicim dodate¢né naklady vyplyvajici pro néj z nedodani
objednanych sluzeb. Kupujici ma pravo prevzit ¢astecny vysledek jiz vykonanych sluzeb,
které vtomto pripadé prodavajicimu uhradi dle pomérné vyse stanovené plvodni
objednavkou sluzeb.



4.10. V pripadé, ze kupujici nesplni nebo porusi podminky, které mu byly objednavkou sluzeb

4.11.

stanoveny, mlZe prodavajici od objednavky sluzeb ustoupit, aniZ by se na néj vztahoval
¢l. 4.9 obchodnich podminek a jakékoliv sankce z néj plynouci. Pokud se proddvajici
rozhodne od objedndavky sluzeb neodstoupit, musi kupujici uhradit prodavajicimu ¢astku
stanovenou prodavajicim, az do vySe celkové ceny uvedené na plvodni objednavce
sluzeb, a to do c¢trnacti (14) dnd od stanoveni castky prodavajicim, zplUsobem
stanovenym v plvodni objedndvce sluzeb. Nestanovi-li prodavajici jinak, je kupujici
povinen uhradit celou ¢astku stanovenou objednavkou sluzeb nejpozdéji do ¢trnacti (14)
dnl od terminu dokonceni praci uvedeného na plvodni objednavce sluzeb. Kupujicimu
zaroven zanikd jakykoliv ndrok na vysledek prace vykonané prodavajicim
na nedokoncenych sluzbach, a stejné tak zanika kupujicimu ndrok na vraceni penéznich
prostfedkl drive pfedanych prodavajicimu.

Je-li spole¢né se zbozim poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi
prodavajicim a kupujicim uzaviena s rozvazovaci podminkou, Ze dojde-li k odstoupeni
od kupni smlouvy kupujicim, pozbyvd darovaci smlouva ohledné takového darku
ucinnosti a kupujici je povinen spolu se zboZim prodavajicimu vratit i poskytnuty darek.

5 Prepravaa dodanizbozi

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

Mezi bézné zplsoby dopravy patfi zejména:
e Ceskou postou — balikem do ruky,
e  kuryrni sluzbou PPL nebo DPD,

e osobnim odbérem, a to na zdkladé predchozi domluvy vramci které bude
individualné a jednoznacné specifikovdano misto pfedani a cena dopravy,

o elektronicky — pouze u vybranych poloZek, které mohou byt pfimo stazeny nebo
shlédnuty online.

V pfipadé, Ze je zplsob dopravy smluven na zakladé zvlastniho pozadavku kupujiciho
jinym zpUsobem neZ je uvedeno v ¢l. 5.1 obchodnich podminek, nese kupujici riziko
a pfipadné dodatecné naklady spojené s timto zplsobem dopravy.

Je-li proddvajici podle kupni smlouvy povinen dodat zboZi na misto uréené kupujicim
v objednavce, je kupujici povinen prevzit zboZi pfi doddni.

V ptipadé, Ze je z divodl na strané kupujiciho nutno zboZi dorucovat opakované nebo
jinym zplsobem neZ bylo uvedeno v objednavce, je kupujici povinen uhradit naklady
spojené s opakovanym dorucovanim zbozZi, resp. naklady spojené s jinym zplsobem
doruceni.



5.5.

5.6.

Pfi prevzeti zboZi od prepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost oball
zboZi a v pfipadé jakychkoliv zdvad toto neprodlené oznamit prepravci. V pfipadé
shledani poruseni obalu svédciciho o neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi kupujici
zasilku od prepravce prevzit.

Dalsi prava a povinnosti stran pfi pfepravé zboii mohou upravit zvldstni dodaci
podminky proddvajiciho, jsou-li prodavajicim vydany.

6 Cena zbozi a platebni podminky

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Cena zbozi uvedend v kupni smlouvé odpovida cené zboZi, ktera byla aktualni v dobé
vystaveni kupni smlouvy. Kupujicim ani proddavajicim nem(Ze byt narokovana zadna
dodatec¢nd zména ceny zbozi, pokud doslo ke zméné ceny zboZi po uzavieni kupni
smlouvy.

Cena provedeni sluzeb uvedenad v objednavce sluzeb je vidy uréena individualné
na zakladé pozadavkl kupujictho uvedenych v poptavce dle ¢l. 3.5 obchodnich
podminek. Potvrzenim navrhu objednavky sluzeb kupujicim dle ¢l. 3.6 obchodnich
podminek jim byla tato cena akceptovdna a nemiZe byt dodateéné po uzavieni
objednavky sluZeb prodavajicim ani kupujicim narokovana jeji zména. Pokud
to prodavajici uzna za vhodné, muze aplikovat na cenu zboZi jednorazovou slevu.

Cenu zbozi a pfipadné naklady spojené s dodanim zbozi nebo sluzeb dle kupni smlouvy
nebo objednavky sluzeb muize kupujici uhradit prodavajicimu nasledujicimi zplsoby:

e v hotovosti v misté uréeném proddvajicim v objedndvce po oboustranné dohodé
s kupujicim,

e nadobirku v misté uréeném kupujicim v objedndvce, nebo

e  bezhotovostné pfevodem na uéet prodavajiciho ¢. 4060415329/0800, vedeny
u spole¢nosti Ceska spofitelna, a.s. (dale jen ,Géet prodavajiciho”).

Spolecné s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady spojené
s balenim a doddnim zbozZi nebo sluzeb ve smluvené vysi. Neni-li uvedeno vyslovné jinak,
rozumi se dale kupni cenou i naklady spojené s dodanim zbozi.



6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

6.12.

Pokud neni vyslovné v kupni smlouvé nebo objedndvce zboZi specifikovano jinak, jsou
naklady spojené s dodanim zboZi pro béiné zplsoby dopravy, stanovené v¢l. 5.1
obchodnich podminek nasledujici (v ¢eskych korunach véetné DPH):

Zpuisob V ramci CR Do zahraniéi
dopravy Platba pfredem Na dobirku Platba pfredem Na dobirku
Ceska posta . .
(balik do ruky) 130 K¢ 180 K¢ - -
PPL 150 K¢ 200 K¢ Dle tarifu PPL Dle tarifu PPL
DPD 120 K¢ 190 K¢ Dle tarifu DPD Dle tarifu DPD
DPD Express 200 K¢ 280 K¢ - -
Osobni odbér Zdarma Zdarma Individualné Individualné
Elektronicky Zdarma Zdarma Zdarma Zdarma

V pfipadé platby kartou nebo pfevodem mize prodavajici kupujicimu k nakladdm
za dopravu uvedenym v ¢l. 0 Uctovat také dodatecné ndaklady, které prodavajicimu
danym zptsobem platby vznikly.

Prodavajici mlze na zakladé charakteru zboZi nebo sluzeb pozadovat od kupujiciho
zalohu ¢i jinou obdobnou platbu, jejiz vyse bude predem specifikovana v kupni smlouvé
nebo objednavce sluzeb. Timto neni dotceno ustanoveni ¢l. 6.10 obchodnich podminek
ohledné povinnosti uhradit kupni cenu zboZi pfedem. Neni-li v kupni smlouvé nebo
v objednavce sluZeb zaloha blize specifikovana, neni prodavajicim vyZzadovana.

V pripadé platby v hotovosti Ci v pfipadé platby na dobirku je kupni cena splatna
pfi prevzeti zbozi. V pripadé bezhotovostni platby je kupni cena splatna do ¢trnacti (14)
dnl od uzavreni kupni smlouvy.

V pfipadé bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat kupni cenu zboZi spolecné
s uvedenim variabilniho symbolu platby. V pfipadé bezhotovostni platby je zdvazek
kupujiciho uhradit kupni cenu splnén okamzikem pfipsani pfislusné castky na ucet
prodavajiciho.

Prodavajici je oprdvnén, zejména v pfipadé Ze ze strany kupujiciho nedojde
k dodatecnému potvrzeni objednavky (¢l.3.6 obchodnich podminek), poZadovat
uhrazeni celé kupni ceny jesté pred odeslanim zboZi kupujicimu. Ustanoveni § 2119
odst. 1 obcanského zakoniku se nepoutzije.

Pfipadné slevy z ceny zboZi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze vzajemné
kombinovat.

Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zavaznymi pravnimi
predpisy, vystavi prodavajici ohledné plateb provddénych na zdkladé kupni smlouvy
kupujicimu danovy doklad — fakturu. Prodavajici neni platcem dané z ptidané hodnoty.
Danovy doklad — fakturu vystavi prodavajici kupujicimu po uhrazeni ceny zbozi a zasle jej
v elektronické podobé na elektronickou adresu kupujiciho.




7 Pravazvadného plnéni

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se fidi pfislusSnymi
obecné zavaznymi predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 a7 1925, § 2099 a7 2117
a § 2161 az 2174 obcanského zakoniku).

Prodavajici odpovida kupujicimu, Ze zboZi pfi prevzeti nema vady. Zejména prodavajici
odpovida kupujicimu, Ze v dobé kdy kupujici zbozi prevzal:

e ma zboZi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujedndni, ma takové
vlastnosti, které prodavajici nebo vyrobce popsal, nebo které kupujici ocekaval
s ohledem na povahu zboZi a na zakladé reklamy jimi provadéné,

e se zboZi hodi k Ucelu, ktery pro jeho poutZiti proddvajici uvadi nebo ke kterému
se zbozi tohoto druhu obvykle pouziva,

e  zbozi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo predloze,
byla-li jakost nebo provedeni uréeno podle smluveného vzorku nebo prediohy,

e je zbozZi v odpovidajicim mnoZstvi, mife nebo hmotnosti a

zboZi vyhovuje pozadavkim pravnich predpisu.

Ustanoveni uvedend v €l. 7.2 obchodnich podminek se nepouZiji u zboZi prodavaného
za nizSi cenu na vadu, pro kterou byla niz$i cena ujedndna, na opotfebeni zbozi
zpUsobené jeho obvyklym uZivanim, u pouZitého zboZi na vadu odpovidajici mite
pouzivani nebo opotrebeni, kterou zboZi mélo pfi prevzeti kupujicim, nebo vyplyva-li to
z povahy zboZi.

Projevi-li se vada v pribéhu sesti mésicl od prevzeti, ma se za to, Ze zboZi bylo vadné jiz
pfi pfevzeti. Kupujici je opradvnén uplatnit pravo z vady, kterd se vyskytne u spotfebniho
zbozi v dobé dvaceti ¢tyr (24) mésicl od prevzeti.

Prava z vadného plnéni uplatiuje kupujici u prodavajiciho v misté, kde je pfijeti
reklamace mozné s ohledem na sortiment prodavaného zbozi, pfipadné i v sidle nebo
misté podnikani, a to po predchozi domluvé terminu a mista pfedani pomoci
elektronické posty na adrese reklamace@JFP-online.cz. Za okamzik uplatnéni reklamace
se povazuje okamzik, kdy prodavajici obdrzel od kupujiciho reklamované zbozi.

Dalsi prava a povinnosti stran souvisejici s odpovédnosti prodavajiciho za vady mize
upravit reklamacni fad prodavajiciho.
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8 Dalsi prava a povinnosti smluvnich stran

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

Kupuijici nabyva vlastnictvi ke zboZi zaplacenim celé kupni ceny zbo?Zi.

Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan Zadnymi kodexy chovani ve smyslu
ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. e) obc¢anského zakoniku.

Mimosoudni vyfizovani stiznosti spotfebitell zajistuje prodavajici prostfednictvim
elektronické adresy reklamace@JFP-online.cz. Informaci o vyfizeni stiznosti kupujiciho
zasle prodavajici na elektronickou adresu kupuijiciho.

Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi a nabizeni sluzeb na zakladé Zivnostenského
opravnéni. Zivnostenskou kontrolu provadi v ramci své pdsobnosti pFisluiny
fivnostensky ufad. Dozor nad oblasti ochrany osobnich Udajd vykonava Ufad pro
ochranu osobnich Gdaji. Ceskd obchodni inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu
mimo jiné dozor nad dodriovanim zakona ¢.634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele,
ve znéni pozdéjsich predpist.

Kupuijici timto prebira na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2
obcanského zakoniku.

9 Ochrana osobnich udaji a zasilani obchodnich sdéleni

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

Ochrana osobnich udaju kupujiciho, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana zakonem
¢.101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajt, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Kupujici souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich udajd: jméno a pfijmeni,
adresa bydlisté, identifikacni Cislo, danové identifikacni Cislo, adresa elektronické posty,
telefonni ¢islo (dale spole¢né vse jen jako ,,0sobni tdaje”).

Kupujici souhlasi se zpracovanim osobnich udajl prodavajicim, a to pro ucely realizace
prav a povinnosti z kupni smlouvy a pro uUcely vedeni uZivatelského uctu. Nezvoli-li
kupujici jinou moZnost, souhlasi se zpracovanim osobnich Udaja prodavajicim také pro
UCely zasildni informaci a obchodnich sdéleni kupujicimu. Souhlas se zpracovanim
osobnich udaji v celém rozsahu dle tohoto c¢lanku neni podminkou, kterd by
sama o sobé znemozfovala uzavieni kupni smlouvy.

Kupuijici bere na védomi, Ze je povinen své osobni Udaje uvadét spravné a pravdive,
a ze je povinen bez zbyte¢ného odkladu informovat proddvajiciho o zméné ve svych
osobnich udajich.

Zpracovanim osobnich Udaji kupujictho mizZe prodavajici povéfrit treti osobu, jakozto
zpracovatele. Kromé osob dopravujicich zbozZi nebudou osobni Udaje prodavajicim bez
predchoziho souhlasu kupujiciho predavany tretim osobam.

Osobni udaje budou zpracovdvany po dobu neurditou. Osobni Udaje budou
zpracovavany v elektronické podobé automatizovanym zplsobem nebo v tisténé
podobé neautomatizovanym zptsobem.
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9.7.

9.8.

9.9.

Kupuijici potvrzuje, Ze poskytnuté osobni Udaje jsou presné a Ze byl poucen o tom,
Ze se jednd o dobrovolné poskytnuti osobnich udaju.

V pfipadé, Ze by se kupujici domnival, Ze prodavajici nebo zpracovatel (viz. ¢l. 9.5
obchodnich podminek) provadi zpracovani jeho osobnich udajli, které je v rozporu
s ochranou soukromého a osobniho Zivota kupujiciho nebo v rozporu se zdkonem,
zejména jsou-li osobni Gdaje nepresné s ohledem na ucel jejich zpracovani, muize:

e  pozadat proddvajiciho nebo zpracovatele o vysvétleni,
e  pozadovat, aby prodavajici nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav.

Pozada-li kupujici o informaci o zpracovani svych osobnich Gdajl, je mu prodavajici
povinen tuto informaci predat. Prodavajici md pravo za poskytnuti informace podle
predchozi véty pozadovat primérfenou Uhradu neprevysujici naklady nezbytné
na poskytnuti informace.

10 Zasilani obchodnich sdéleni a ukladani cookies

10.1.

10.2.

Kupujici souhlasi se zasildnim informaci souvisejicich se zboZim, sluzbami nebo
podnikem proddvajiciho na elektronickou adresu kupujiciho a dale souhlasi se zasilanim
obchodnich sdéleni prodavajicim na elektronickou adresu kupujiciho.

Kupujici souhlasi s ukladanim tzv. cookies na jeho pocitaé. V pripadé, ze je ndkup
na webové strance moziné provést a zdvazky prodavajictho z kupni smlouvy plnit
aniz by dochazelo k ukladani tzv. cookies na pocitac¢ kupujiciho, mlze kupujici souhlas
podle predchozi véty kdykoliv odvolat.

11 Dorucovani

11.1.

11.2.

Kupujicimu mize byt doru¢ovano na elektronickou adresu kupujiciho, nebo v pisemné
formé na poStovni adresu uvedenou kupujicim.

Prodavajicimu muzZe byt dorucdovdno pomoci kontaktniho formulare ve webovém
rozhrani obchodu, na emailovou adresu info@JFP-online.cz, nebo pisemné na adresu
sidla spolecnosti.
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12 Zavérecna ustanoveni

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

Pokud vztah zaloZeny kupni smlouvou obsahuje mezindrodni (zahranicni) prvek,
pak strany sjedndvaji, ze vztah se fidi ¢eskym pravem. Timto nejsou dotéena prdva
spotrebitele vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpisu.

Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo nelcinné,
nebo se takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni,
jehoZz smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice pfibliZuje. Neplatnosti nebo
neucinnosti jednoho ustanoveni neni dotknuta platnost ostatnich ustanoveni.

Kupni smlouva vcetné obchodnich podminek je archivovana prodavajicim v elektronické
a pisemné podobé a neni pfistupna.

Ptilohu obchodnich podminek tvofi vzorovy formuldr pro odstoupeni od kupni smlouvy.

Kontaktni Gdaje prodavajiciho: adresa pro dorucovani Lidicka 700/19, 602 00, Brno,
adresa elektronické posty info@JFP-online.cz , telefon +420 605 965 875.

V Brné dne 1. 9. 2015

Ing. Jaromir Zak a Ing. Vojtéch Svato$
Jednatelé spole¢nosti



Odstoupeni od kupni smlouvy (vzor)

Ja, Jan Novdik, bytem Horni Dolni 99, 345 67 Horni Dolni (dale jen ,,Kupujici®), odstupuji
od kupni smlouvy ¢. 12345678 uzaviené dne 24.12.2000 s firmou JF Production s.r.o.
(dale jen ,,Prodavajici). Cinim tak bez uddni divodu v souladu spodminkami uvedenymi

v reklamac¢nim tadu prodavajiciho a platnymi pravnimi predpisy.

Piedmétem odstoupeni od smlouvy jsou tyto polozky:

1. Modré z nebe (darkové baleni), vyrobni ¢islo 111122223333,
2. BluRay disk Padajici hvézda (v neotevieném obalu), kod produktu 333444,

3. dalsi polozky (vypsat).

Castku uhrazenou za zminéné polozky pii jejim nakupu prosim uhrad’te na ucet 12345678/1234

V terminu plynoucim z reklamacniho fadu.

Jsem si védom, Ze jako kupujici jsem povinen uhradit veskeré ndklady spojené s vracenim zbozi
prodavajicimu, jakozto ipfipadné dalSi financni ndhrady plynouci z uzaviené kupni smlouvy,
nebo vseobecnych obchodnich podminek prodavajiciho platnych v dobé uzavieni kupni smlouvy,

jiz byly soucasti.

V Horni Dolni dne 31. 12. 2000

PODPIS

Jan Novdk, nar. 1. 1. 1991
bytem Horni Dolni 99,
345 67 Horni Dolni



